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Queridos amigos y amigas,

Me complace compartir nuestra última memoria de actividad. El 
año 2023 ha supuesto una etapa de crecimiento para Nuevo Futuro. 
En este periodo, hemos atendido a 1.825 niños, niñas y jóvenes 
en 128 hogares y centros en España, Perú, Colombia, Portugal y 
Santo Tomé y Príncipe.

Dando continuidad al espíritu de innovación que nos ha caracteri-
zado desde nuestra fundación en 1968, hemos puesto en marcha 
tres recursos pioneros y de referencia destinados a la infancia y 
juventud, y a sus familias.

Por un lado, hemos inaugurado el primer hogar de emancipación dirigido a jóvenes con discapacidad 
intelectual, con el objetivo de acompañar con recursos aún más especializados si cabe, a los chicos y chicas 
que viven en él en su camino hacia la independencia. 

También, hemos puesto en marcha nuestro primer Eco Hogar destinado a jóvenes a partir de 18 años. 
Se trata de un nuevo modelo que fomenta la sostenibilidad y economía circular, y en el cual posibilitamos 
que los jóvenes puedan descubrir la conexión entre su vida social y laboral con la naturaleza que les rodea, 
ya que este hogar se encuentra integrado en un entorno rural.

Asimismo, hemos inaugurado un centro de día pionero que da atención a familias acogedoras y a los 
niños, niñas y adolescentes a los que éstas brindan su protección y cuidados. De esta manera, cubrimos un 
hueco patente en el sistema de protección, con el objetivo de acompañar a las familias y posibilitando así, 
el éxito y fomento del acogimiento.

Los encuentros con expertos y formación a profesionales es otra de las líneas de actuación que ha 
sido clave en la actividad de nuestra asociación. En colaboración con la cátedra de Derechos del Niño de la 
Universidad Pontificia de Comillas y bajo el título “Acogimiento familiar y residencial: Construyendo un 
modelo holístico de la protección a la infancia”, nos hemos reunido con otros expertos de este ámbito 
para analizar los retos de futuro del acogimiento familiar en España.

2023 también ha sido un periodo de regreso. Nuestro emblemático Rastrillo, ha celebrado su 52 edición 
en el Palacio de Cibeles de Madrid, tras tres años de ausencia marcados por la pandemia. Esta nueva cita 
ha tenido un gran éxito de convocatoria, que nos ha permitido continuar recaudando fondos destinados a 
la prevención, protección y acompañamiento de la infancia y juventud.

Quisiera trasladar mi agradecimiento a nuestro equipo técnico -educadores y trabajadores sociales, psicólogos, 
auxiliares, etc.-, gestión y voluntarios, que hacen que día tras día podamos prestar intervención individualizada 
a cada uno de los niños, niñas y jóvenes que atendemos. Quisiera también hacer una mención especial para 
las entidades y administraciones que apoyan nuestra labor y posibilitan que continuemos creando hogares 
con vistas a un Nuevo Futuro.

Muchas gracias.

Josefina Sánchez-Errázuriz
Presidenta Nuevo Futuro
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SOBRE NUEVO FUTURO

Abriendo la puerta a nuevos retos

Desde nuestra asociación queremos cambiar el futuro de los niños, niñas y jóvenes 
que han sufrido situaciones adversas dentro de su núcleo familiar, y que están bajo 
el sistema de protección de las administraciones públicas con medidas de guarda 
o tutela. Para ello, creamos hogares y centros donde éstos tienen la oportunidad 
de crecer y cumplir sus ilusiones en entornos protectores y de buen trato. 

Nuestra seña de identidad es la intervención en pequeños hogares, en los que 
acompañamos a la infancia y juventud que atendemos durante toda su trayec-
toria vital. Dicho modelo ha guiado nuestra voluntad de seguir transformando 
el sistema de protección desde nuestra fundación en 1968 hasta nuestros días.

Nuestra misión

Ofrecer una atención continua desde la prevención, protección y acompañamiento 
a la infancia y juventud más vulnerable, y a sus familias.
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Garantizar los derechos 
fundamentales de los 
niños, niñas y jóvenes 

que atendemos. 

Trabajar para que 
alcancen su plena 

integración social. 

Ofrecer una atención 
individualizada, 
adaptada a sus 

necesidades.

Fomentar la 
reincorporación 

familiar o alternativas.

Promover entornos 
seguros y protectores 

basados en el buen trato. 
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Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)

A través de nuestra labor diaria contribuimos a la Agenda 2030 impactando de 
manera positiva en los siguientes Objetivos de Desarrollo Sostenible:

•	 Objetivo 1: Poner fin a la pobreza. 

•	 Objetivo 3: Garantizar una vida sana y promover el bienestar. 

•	 Objetivo 4: Tener una educación de calidad. 

•	 Objetivo 8: Promover el crecimiento económico mediante el empleo pleno 
y decente. 

•	 Objetivo 10: Reducción de las desigualdades en y entre los países.

•	 Objetivo 16: Trabajar por la Paz, Justicia e Instituciones sólidas.



CALIDAD

Eficacia y optimización de 
nuestro trabajo al servicio 
de las personas. 
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Calidad y transparencia

Contamos con el Certificado de Calidad en base a la Norma ISO 9001 para 
todos los hogares de acogida, pisos de emancipación y centros de día que gestio-
namos en España. Además, nuestro Sistema de Gestión de Calidad se basa en el 
cumplimiento de los estándares de calidad en acogimiento residencial EQUAR. 

Nuevo Futuro es una ONG acreditada por Fundación Lealtad y cumple con 
sus 9 principios de Transparencia y Buenas Prácticas.

DIGNIDAD

Empoderamiento de las 
personas garantizando sus 
derechos y libertades.

SOLIDARIDAD

Crear oportunidades para 
los niños, niñas y jóvenes 
más desfavorecidos.

RESPONSABILIDAD

Compromiso con la infancia, 
juventud y demás ciudadanos, 
y con nuestras actuaciones.

SUPERACIÓN

Mejora continua de la labor que desarrollamos y 
adaptación al cambio para satisfacer las necesidades y 
expectativas de la infancia y juventud que atendemos.

Nuestros valores
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03
DÓNDE ESTAMOS

55 años creando hogares en el mundo

Desde 1968, en Nuevo Futuro construimos hogares abiertos a la comunidad, don-
de se ofrece una atención individualizada a niños, niñas y jóvenes que han sufrido 
situaciones adversas, creando un entorno familiar protector, cálido y de reparación.

Nuevo Futuro en el mundo

Formamos parte de la Federación de asociaciones Nuevo Futuro, que está cons-
tituida por 10 organizaciones independientes, y que actúan en Europa: España y 
Portugal; Latinoamérica: Colombia y Perú, y África: Santo Tomé y Príncipe.

España 108

Portugal8

Colombia6

Perú5

Santo Tomé 
y Príncipe

1

Atendemos a 1.825 niños, niñas y jóvenes 
en 128 hogares y centros en el mundo.



1.489 niños, niñas y jóvenes 
atendidos en 108 hogares y 
centros en España.

Tenerife

Las Palmas

Córdoba

Sevilla

Cádiz

Almería

1 2 Santander2

Burgos3

Palencia1

1

3
Murcia 3

3

4

4

31

Alicante 31

5

4

Álava 6

Málaga 6

Madrid1 6 12 2

Guipúzcoa 10

Navarra 1111

Valladolid1

La Línea de la Concepción 42 1

1

1
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Nuevo Futuro en España

En las comunidades autónomas donde estamos presentes, somos la entidad 
que atiende a mayor número de niños, niñas y adolescentes en acogimiento 
residencial en el ámbito de la protección.

1.489 niños, niñas y jóvenes 
atendidos en 108 hogares y 
centros en España.

Hogares

Centros de día

Pisos emancipación

Hogares de acogida 
inmediata 

74

6

15

2

Hogares de mujeres 
con hijos e hijas

Punto de encuentro 
familiar

Casa de encuentro 
“La Casa Verde”

6

1

1

Hogar de prevención 
y reinserción social

Hogares para niños, niñas y 
adolescentes con problemas 
de salud mental graves

1

2



1 2 Santander2

Álava 6

Guipúzcoa 10

Córdoba

Sevilla

Cádiz

1

3

31

Burgos3

Palencia1

Madrid1 4 12

Valladolid1

Murcia 3

Alicante 31

La Línea de la Concepción 42 1
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Hogares

Centros de día

Pisos emancipación

Hogares de acogida 
inmediata 

49

2

8

2

892 niños, niñas y 
jóvenes atendidos en 
65 hogares y centros.

Asociación Nuevo Futuro

Hogares de mujeres 
con hijos e hijas

Punto de encuentro 
familiar

Hogar de prevención 
y reinserción social

2

1

1
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2023

	# 49 hogares

	# 649 niños, niñas y adolescentes atendidos

	# 77% de todos los recursos que gestionamos

	# 429 plazas
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HOGARES DE ACOGIDA

Edad media de los niños, 
niñas y adolescentes 
atendidos

Tiene alguna 
discapacidad

Recibe 
tratamiento 
psicológico

14 años 13% 51%

Creamos entornos protectores a través 
de hogares abiertos a la comunidad

Construimos hogares donde los niños, niñas y adolescentes disfrutan de un 
ambiente acogedor y positivo con un equipo educativo multidisciplinar que 
los acompaña en su día a día.
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OTROS HOGARES Y CENTROS
Siempre acompañados
Los niños y niñas en protección y los jóvenes que han salido de este sistema por 
mayoría de edad, presentan dificultades a nivel personal, familiar y social, como 
consecuencia en gran parte de las experiencias sufridas. En Nuevo Futuro ofrece-
mos una atención individualizada y centrada en sus necesidades que permite el 
desarrollo de su proyecto de vida.

Dos hogares de primera acogida

74 niños, niñas y adolescentes

En La Línea de la Concepción (Cádiz) acogemos 
con carácter de urgencia a niños, niñas y adoles-
centes que se encuentran en una grave situación 
de desprotección o con un alto riesgo físico o 
psíquico.

Ocho pisos de emancipación

73 jóvenes atendidos

En estos pisos situados en Alicante, Cádiz y Madrid 
atendemos a jóvenes mayores de 18 años, que 
abandonan el sistema de protección al alcanzar 
la mayoría de edad y que no cuentan con una red 
de apoyo familiar.

En este año, además, hemos inaugurado un piso 
de emancipación dirigido específicamente a jóve-
nes con discapacidad intelectual.

Dos hogares para mujeres 
en riesgo de exclusión

Seis mujeres con sus seis hijos e hijas

Se encuentran en Santander y atendemos a muje-
res víctimas de violencia de género, y/o con graves 
dificultades. Les ofrecemos el acompañamiento 
necesario para incorporarse a la sociedad, así 
como programas socioeducativos dirigidos a sus 
hijos e hijas.

Un centro de día para infancia 
en riesgo de exclusión

33 niños, niñas y adolescentes atendidos

Nuestro trabajo en este centro de Santander tiene 
un carácter preventivo. A través de actividades de 
apoyo escolar, ocio y tiempo libre, ayudamos al 
desarrollo personal, social y familiar de los niños, 
niñas y adolescentes que atendemos.

Un hogar de prevención y reinserción social

16 niños, niñas y adolescentes atendidos

En este hogar de Valladolid trabajamos a través 
de una serie de medidas de convivencia, poten-
ciando el desarrollo integral de los adolescentes 
y centrándonos en los aspectos socioeducativos 
relacionados con el delito cometido.

Un centro de día para familias acogedoras

24 familias atendidas (49 adultos y 22 niños 
y niñas)

Situado en Madrid, se trata de un centro pionero 
en España para dar atención a familias acogedoras 
y a los niños, niñas y adolescentes a los que éstas 
brindan su protección y cuidados.

En él, a través de la intervención familiar y socioe-
ducativa de nuestros profesionales, se acompaña a 
las familias en el marco de una crianza respetuosa, 
prevención de conflictos, respiro familiar, refuerzo 
y ocio educativo, entre otros aspectos.

05



MEMORIA ANUAL 2023 • Nuestra labor • 12

NUESTRA LABOR

Programas que mejoran su futuro

En todos nuestros hogares y centros trabajamos desde diferentes programas de 
intervención, que se llevan a cabo de una manera transversal. Éstos se han ido 
adaptando y consolidando a lo largo de nuestra trayectoria para dar respuesta a 
las necesidades detectadas.

Basados en la evaluación y mejora permanente, son un claro ejemplo de conti-
nuidad desde la prevención, protección y acompañamiento de los niños, niñas y 
jóvenes, y sus familias.
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Refuerzo educativo

A través de este apoyo buscamos mejorar la promo-
ción y adaptación escolar de los niños, niñas y ado-
lescentes atendidos. Trabajamos en la adquisición 
de nuevas estrategias y hábitos de estudio que in-
crementen la motivación y las expectativas de éxito.

Atención psicosocial

El programa tiene como finalidad la reparación del 
daño emocional, a través del apoyo individualizado 
y acompañamiento para el ajuste sociofamiliar.

Educación afectivo-sexual

Trabajando este aspecto facilitamos el correcto desa-
rrollo de la sexualidad infantojuvenil, permitiéndoles 
un desarrollo afectivo-sexual saludable y respetuoso.

Autocontrol y resolución de conflictos

Este programa está dirigido a mejorar sus capaci-
dades en la detección y expresión de las emocio-
nes, tanto propias como ajenas, buscando canales 
alternativos de resolución de conflictos centrados 
en la asertividad. Como resultado, los niños, niñas y 
jóvenes ven incrementado su grado de autoestima 
al sentirse capaces de generar nuevas respuestas 
más adaptadas y reflexivas.

Historia de vida

Esta metodología facilita la construcción de la pro-
pia identidad de los niños, niñas y jóvenes, incor-
porando en ella todos los aspectos vividos de una 
manera comprensiva y positiva.

Autonomía personal

A través de las actividades diarias cotidianas, desde 
los hogares y centros fomentamos la autonomía, 
adaptándonos a los diferentes perfiles atendidos 
y edades.

Ocio y tiempo libre

En todos los hogares y centros se enfatiza la impor-
tancia de un ocio y tiempo libre de calidad al ser un 
elemento facilitador de inclusión social, que abre un 
amplio abanico de oportunidades y experiencias.

Planificamos de forma conjunta con los niños, niñas 
y adolescentes, actividades lúdicas y culturales, in-
clusivas desde la cuales fomentamos la convivencia 
y la integración en la comunidad.

Formación y orientación laboral

La finalidad de este programa es mejorar la cuali-
ficación académica y búsqueda de empleo de los 
adolescente y jóvenes. Les ayudamos a elaborar 
un itinerario formativo y laboral con actividades 
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encaminadas al diseño de su currículum, técnicas 
de búsqueda de empleo, entrevistas de trabajo, etc.

Prevención de la violencia de género

El fomento de la igualdad y la prevención de la vio-
lencia de género es fundamental en el trabajo dia-
rio e individualizado con los niños, niñas y jóvenes.

Durante la adolescencia el programa cobra especial 
relevancia. En esa etapa es necesario dotarles de 
competencias para adquirir un pensamiento crítico 
y la capacidad de toma de decisiones basadas en 
el respeto mutuo.

Prevención de conductas de riesgo

Ofrecemos herramientas que permitan a los niños, 
niñas y adolescentes dar una respuesta eficaz a di-
ferentes situaciones de riesgo: bullying, amenazas 
de las nuevas tecnologías, consumo de sustancias, 
etc.

Habilidades sociales

Este programa genera nuevas estrategias que ayu-
dan a los niños, niñas y jóvenes a desenvolverse en 
su comunidad de una manera asertiva, reduciendo 
así las situaciones de conflictos e incrementando 
su bienestar.

Intervención Familiar 

El objetivo principal de nuestros hogares y centros 
es trabajar en la reincorporación familiar o, cuan-
do no sea posible, en otras alternativas familiares. 
Este programa, además, está dirigido a capacitar 
y acompañar a las familias y a los niños, niñas y 
adolescentes en este proceso.

Apoyo post-acogimiento

Acompañamos a jóvenes que salen de nuestros 
hogares al cumplir los 18 años y que siguen ne-
cesitando un apoyo en su proceso de autonomía. 

Realizamos un plan de intervención y seguimiento 
para su inserción sociolaboral, gestión de trámites, 
búsqueda de vivienda y fortalecimiento de redes 
de apoyo.  

Otros programas
Dentro de los hogares y centros se llevan 
a cabo, además, los siguientes programas: 

•	 Voluntariado 

•	 Promoción de la igualdad 

•	 Sostenibilidad ambiental 

•	 Educación en valores
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COLABORADORES

•	 FUNDACIÓN NEMESIO DÍEZ

•	 FUNDACIÓN RAFAEL DEL PINO

•	 FUNDACIÓN MUTUA MADRILEÑA

•	 FUNDACIÓN CEPSA

•	 OBRA SOCIAL LA CAIXA

•	 REAL ASOCIACIÓN DE HIDALGOS DE ESPAÑA

•	 BBVA

•	 FUNDACIÓN ADEY

•	 FUNDACIÓN AMA

•	 FUNDACIÓN ALIMERKA

•	 CAIXABANK
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Más de 60 organizaciones han apoyado en los últimos años 
la labor de Nuevo Futuro en favor de la infancia y juventud 
más vulnerable, ¡muchas gracias!

En 2023, hemos podido desarrollar numerosas actividades 
dentro de nuestros hogares y centros gracias a la colabora-
ción de las administraciones públicas, nacionales, autonómi-
cas y locales, de las regiones en las que estamos presentes.

Asimismo, queremos agradecer la colaboración de las si-
guientes entidades privadas y fundaciones, que en 2023 han 
sostenido nuestros proyectos.
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EQUIPO NUEVO FUTURO

2023

Gracias al voluntariado, socios y socias, donantes, entidades e instituciones co-
laboradoras por creer en nuestra labor. Vuestro compromiso supone que todos 
los niños, niñas y jóvenes que acogemos, puedan vivir en un entorno de hogar 
y comunidad digno, además de la oportunidad de disfrutar de un nuevo futuro.
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Junta Directiva 2023

Presidenta

Dña. Josefina Sánchez-Errázuriz

Vicepresidenta

Dña. María do Ceu Fragoso Martins

Tesorera

Dña. Mª Pía Baselga García-Escudero

Secretario

D. Miguel Ángel Sánchez-Terán Hernández

Vocales

D. Tomás Azpitarte Gorriti
Dña. Macarena Azqueta Santiago
Dña. Cristina Bérgamo Madiedo
Dña. Jerónima Galiano Barrios
Dña. Simoneta Gómez-Acebo de Borbón
Dña. Mónica Gutiérrez Muñoz
Dña. Josefa Martín Berdugo
Dña. Isabel Pérez Pons de la Villa

Equipo

En la Asociación Nuevo Futuro con-
tamos con 642 trabajadores y tra-
bajadoras, de los cuales el 93% está 
centrado en la atención directa a los 
niños, niñas y jóvenes en los hogares 
y centros. 

Formación

Nuestros profesionales realizaron un 
total de 27.952 horas de acciones for-
mativas, lo que supone una media de 
49,7 horas de formación por persona 
de la asociación.

642
Trabajadores y 
trabajadoras

27.952
Horas 
formativas

2.710
Voluntarios 
en España

3.969
Voluntarios 
en el mundo



RESUMEN
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Hogares 
funcionales

Prevención y 
reinserción

Acogida 
inmediata 

Centros 
de día

Mujeres con 
niños/as

Emanci-
pación 

mayores 18
Total Otros 

Programas
Atendidos 

hogares 
Atendidos 

otros 
Bajas 

Jóvenes 
emanci-
pación

Otros 
usuarios

Total 49 | 421 1 | 8 2 | 30 2 | 65 2 | 6 8 | 47 64 | 577 3 | 46 649 170 238 73 274

Álava 6 | 52 6 | 52 1 | 46 108 38 46

Alicante 1 | 8 3 | 14 4 | 22 14 6 24

Burgos 3 | 18 3 | 18 23 6

Cádiz 3 | 24 1 | 5 4 | 29 27 8 5

Córdoba 1 | 8 1 | 8 9 2

Guipuzcoa 10 | 86 10 | 86 121 36

La Línea 4 | 32 2 | 30 6 | 62 1 115 115 66 74

Madrid 12 | 107 1 | 30 4 | 28 17 | 165 1 126 22 31 44 128

Murcia 3 | 36 3 | 36 37 21

Palencia 1 | 8 1 | 8 8 1

Santander 2 | 18 1 | 35 2 | 6 5 | 59 21 33 6 26

Sevilla 3 | 24 3| 24 24 7

Valladolid 1 | 8 1 | 8 16 10

De
le

ga
ci

ón

NÚMERO HOGARES / PLAZAS ATENCIÓN DE 
NIÑOS/AS 2023
Número de niños/as

Asociación Nuevo Futuro
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NÚMERO HOGARES / PLAZAS ATENCIÓN DE 
NIÑOS/AS 2023
Número de niños/as

Hogares 
funcionales

Prevención y 
reinserción

Acogida 
inmediata 

Centros 
de día

Mujeres con 
niños/as

Emanci-
pación 

mayores 18
Total Otros 

programas
Atendidos 

hogares 
Atendidos 

otros 
Bajas 

Jóvenes 
emanci-
pación

Otros 
usuarios

Total 47 | 427 4 | 83 4 | 60 7 | 42 62 | 612 3 | 6 609 239 198 85 420

Almería 3 | 18 3 | 18 18 3

Las Palmas 5 | 50 4 | 83 1 | 6 10 | 139 74 127 23 10

Malaga 6 | 8 6 | 8 47 11

Navarra 11 | 81 11 | 81 1 | 6 109 27 6

Santa Cruz 
de Tenerife

4 | 60 4 | 26 8 | 86 1 63 64 309

Colombia 6 | 95 6 | 95 170 98

Portugal 8 | 75 8 | 75 82 19

Perú 5 | 65 5 | 65 69 12

Santo 
Tomé

1 | 15 1 | 15 15

Sirio 2 | 20 2 | 10 4 | 30 1 25 49 5 11 105

De
le

ga
ci

ón

Federación Nuevo Futuro

Asociación y Federación Nuevo Futuro

Total 96 | 848 1 | 8 2 | 30 6 | 148 6 | 66 15 | 89 126 | 1.189 4 | 40 1.258 409 436 158 779

Asociación 49 | 421 1 | 8 2 | 30 2 | 65 2 | 6 8 | 47 64 | 577 3 | 46 649 170 238 73 274

Federación 47 | 427 4 | 83 4 | 60 7 | 42 62 | 612 2 | 6 609 239 198 85 505
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